
Ваш статус в 

университете?

Сколько времени Вы 

проводите в университете?

Насколько регулярно 

Вы питаетесь?

Где вы чаще всего 

питаетесь в 

учебное/рабочее 

время?

Если Вы НЕ 

посещаете 

столовую, 

объясните почему?

студент 

Бакалавриата
2-4 часа

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
деняг нет((((

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Привычно ходить в 

иные места

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Буфет университета Посещаю постоянно

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Хожу Хожу

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Буфет университета Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю 

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Большая очередь

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Дорого

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого



студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

Столовая 

университета
посещаю

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
-

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Приношу еду с собой Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю 



студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Очереди, и в 

столовой не 

успеваешь поесть 

за 10 минут 

перемены 

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю 

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Буфет университета Посещаю

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Столовая 

университета
Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
2-4 часа

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Антисанитария при 

подаче блюд



студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Иногда приношу с 

собой, иногда в 

столовой 

университета

Дорого

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Неприятно там 

находится, 

странная 

атмосфера

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Приношу еду с собой

1) в перемену в 

начале года тяжело 

найти место где 

сесть. Если есть 

окно с этим 

попроще. Но уже к 

концу семестра 

ситуация 

нормализуется. 2) 

лично мне 

выгоднее готовить 

самому и брать с 

собой

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Посещаю столовую

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого



студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Дорого

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Столовая 

университета
Дорого

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

Столовая 

университета
-

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
-------



студент 

Бакалавриата
2-4 часа

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Приношу еду с собой Дорого

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Столовая 

университета
Хожу

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Приношу еду с собой

Привыкла есть то, 

что приготовила 

сама. Но в 

столовой еда 

полностью 

устраивает



студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Питаюсь в столовой

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
2-4 часа

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд



студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю иногда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Буфет университета Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Я посещаю 

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
Более 8 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Приношу еду с собой Дорого

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Мало места, когда 

прихожу, все уже 

занято 

студент 

Бакалавриата
2-4 часа Когда как

все варианты, кроме 

столовой 

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Приношу еду с собой Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Приношу еду с собой Дорого



студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
-

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Посещаю 

столовую, но 

хотелось бы, чтобы 

меню менялось 

почаще

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета

Посещаю, все 

устраивает

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Не вкусная еда



студент 

Бакалавриата
Более 8 часов Когда как

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета

Долго, скудный 

ассортимент 

вкусной пищи, 

маленькие порции

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Столовая 

университета
Посещаю 

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Приношу еду с собой Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Столовая 

университета
-



студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Буфет университета Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Дорого

студент 

Бакалавриата
6-8 часов Когда как

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Не вкусная еда

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин
Когда как Посещаю

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как

Столовая 

университета
Дорого

студент 

Бакалавриата
4-6 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд

студент 

Бакалавриата
6-8 часов

Не регулярно, часто 

без обеда (завтрака, 

ужина)

Ближайшие к 

университету точки 

питания

Еда находится на 

раздаче без 

холодильников, не 

ограждена ничем 

от посетителей, 

повар выполняет 

обязанности 

кассира, т.е.сначла 

трогает продукты 

руками (без 

перчаток), потом 

трогает деньги. 



студент 

Бакалавриата
4-6 часов

3-4 раза в день - 

завтрак, обед, ужин

Ближайшие точки 

питания или приношу 

с собой еду

Дорого, 

некачественно и 

невкусно, особую 

неприязнь 

вызывает 

пластиковая посуда

студент 

Бакалавриата
4-6 часов Когда как Приношу еду с собой

Нет каких-либо 

необходимых Вам 

блюд



Нуждаетесь ли 

вы в 

диетическом 

питании?

Насколько Вас 

удовлетворяет 

ассортимент 

холодных 

закусок в 

столовой 

университета?

Насколько Вас 

удовлетворяет 

АССОРТИМЕНТ 

первых блюд в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет 

ассортимент 

вторых блюд в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

АССОРТИМЕНТ 

напитков в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

АССОРТИМЕНТ 

выпечки в 

столовой 

университета? 

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не совсем Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Вполне Вполне Не совсем Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Вполне Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не знаю Вполне Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не удовлетворяет Вполне Не удовлетворяет Вполне



Затрудняюсь 

ответить
Вполне Вполне Не знаю Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Вполне Вполне Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Вполне Вполне Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Не совсем Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет Не совсем Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Не знаю Не совсем Не совсем Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Не удовлетворяет Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Вполне Не совсем Вполне Вполне Вполне



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет Не совсем Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Не удовлетворяет Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Не совсем Вполне Вполне Вполне



Затрудняюсь 

ответить
Не знаю Вполне Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Не совсем Вполне Вполне Не удовлетворяет Не совсем

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Вполне Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне Не удовлетворяет Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Вполне Не знаю Вполне Не знаю Не знаю



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не совсем Не знаю Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Не знаю Не знаю Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Вполне Не удовлетворяет Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне



Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не знаю Вполне Не удовлетворяет Не удовлетворяет

Затрудняюсь 

ответить

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне Не удовлетворяет Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не знаю

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не совсем Не совсем Не совсем Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не знаю Не совсем Вполне Не удовлетворяет Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не знаю Не совсем Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Вполне Не совсем Вполне Не удовлетворяет Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Вполне

Не 

удовлетворяет
Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Не совсем



Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне Не совсем Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Не знаю Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не знаю Вполне Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Не совсем Вполне Вполне

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Вполне Не знаю Не совсем Не знаю Не совсем



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Вполне Вполне Вполне Не знаю

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Не совсем Не совсем
Не 

удовлетворяет
Вполне Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не совсем Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Не совсем Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Вполне Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не 

удовлетворяет
Вполне Не совсем Не совсем Не удовлетворяет



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не знаю Не совсем Вполне Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не совсем Вполне
Не 

удовлетворяет
Вполне Не удовлетворяет

Нет, не 

нуждаюсь
Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Не совсем Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не удовлетворяет Вполне Не удовлетворяет Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Вполне Вполне Не совсем Не совсем

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне



Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем

Мне кажется, 

что нуждаюсь, 

но к врачу не 

обращался (-

лась)

Вполне Не знаю Вполне Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Нет, не 

нуждаюсь
Не совсем Не удовлетворяет Вполне Не совсем Вполне

Да нуждаюсь по 

медицинским 

показаниям

Не совсем Не совсем Вполне Вполне Не знаю

Нет, не 

нуждаюсь

Не 

удовлетворяет
Не совсем Не совсем Вполне Не совсем



Нет, не 

нуждаюсь
Вполне Не удовлетворяет Вполне Вполне Вполне

Затрудняюсь 

ответить
Не знаю Вполне Не знаю Не совсем Не совсем



Насколько Вас 

удовлетворяет 

КАЧЕСТВО 

холодных 

закусок в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

КАЧЕСТВО 

первых блюд в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

КАЧЕСТВО 

вторых блюд в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

КАЧЕСТВО 

напитков в 

столовой 

университета? 

Насколько Вас 

удовлетворяет  

КАЧЕСТВО 

выпечки в 

столовой 

университета? 

Какие явные 

недостатки в 

организации и 

обеспечении 

качества питания, на 

Ваш взгляд, имеются 

в столовой БПФ? 

(Выберите не более 3 

вариантов ответа)

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю
Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Все устраивает, 

лучший в мире буфет

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Вполне

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне

Завышенная цена, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Вполне Вполне Вполне Вполне

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Вполне Вполне Вполне Не знаю Завышенная цена

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не совсем

Завышенная цена, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Завышенная цена, 

Однообразное меню

Не знаю Не знаю Не совсем Вполне Не знаю

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди



Не совсем Вполне Не знаю Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, По 

моему мнению, еда 

не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не 

удовлетворяет
Не знаю Вполне Не совсем Вполне

Низкое качество 

обслуживания, По 

моему мнению, еда 

не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам

Вполне Не знаю Вполне Вполне Не знаю

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Вполне Вполне Вполне Не знаю

1. Посуда; 2. 

Скорость 

обслуживания

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не 

удовлетворяет
Не знаю Не совсем Не совсем Не удовлетворяет

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Не знаю Вполне Не совсем Не знаю

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Не совсем Не совсем
Не 

удовлетворяет
Вполне

Неопрятное 

помещение, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне

Жаль, что еда 

заканчивается 

быстро , на большой 

перемене где время 

позволяет поесть , 

зачастую там ничего 

не остаётся из 

горячего ( рыбка или 

куриная отбиваниях, 

я не ем мясо) и из за 

этого приходиться 

голодать .



Вполне Не знаю Вполне Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, По 

моему мнению, еда 

не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Не знаю Не совсем Не совсем Не совсем

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не 

удовлетворяет
Не знаю Не совсем Вполне Вполне

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню

Вполне Не знаю Вполне Не совсем Не удовлетворяет

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

В меню написано 

намного больше, 

чем на самом деле. 

Супов вообще нет. 

Каждый день рис, 

гречка и пюре. 

Не знаю Не совсем Вполне Вполне Вполне

Однообразное меню, 

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам



Не совсем Вполне Вполне Вполне Не совсем

Завышенная цена, 

Осуждение за то, 

что просишь 

подогреть еду, не 

купленную в 

столовой

Не 

удовлетворяет
Вполне Вполне

Не 

удовлетворяет
Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Неопрятное 

помещение, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Не совсем Вполне Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Однообразное меню

Не знаю Вполне Вполне Вполне Не совсем

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не 

удовлетворяет
Не знаю Вполне Не знаю Не удовлетворяет

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Низкие вкусовые 

качества

Не совсем Вполне Вполне Вполне Вполне

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Нет недостатков

Не совсем Не знаю Вполне Не знаю Вполне
Завышенная цена, 

Однообразное меню



Не знаю Вполне Не знаю Вполне Не знаю

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Завышенная цена, 

Длительное 

ожидание в очереди, 

катастрофически 

маленькое 

помещение и мало 

столов

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Низкое качество 

обслуживания, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню

Не знаю Не знаю Вполне Вполне Вполне
Завышенная цена, 

Однообразное меню

Не 

удовлетворяет
Не знаю Не совсем

Не 

удовлетворяет
Не знаю

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Не знаю Вполне Не знаю Вполне
Длительное 

ожидание в очереди



Не совсем Не знаю Не знаю
Не 

удовлетворяет
Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Не совсем Вполне Не знаю Не удовлетворяет

Неопрятное 

помещение, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, Сосиски в 

тесте просто ужас, 

каменные, видно, 

что несвежие.

Не совсем Вполне Вполне Не знаю Не знаю

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди, 

Одноразовая посуда

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне

Длительное 

ожидание в очереди, 

Маловато места, не 

все студенты 

вмещаются



Не совсем Не совсем
Не 

удовлетворяет
Вполне Вполне

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Не знаю Не совсем Вполне
Не 

удовлетворяет
Не знаю

Неопрятное 

помещение

Не 

удовлетворяет
Не знаю Не совсем Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем
Не 

удовлетворяет
Вполне

Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Вполне Не совсем Вполне Не совсем

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Вполне Вполне Не совсем Не совсем Однообразное меню



Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню

Вполне Вполне Вполне Вполне Не совсем
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Вполне Не совсем Вполне Вполне

Нужен второй 

работник для 

помощи первому. 

Тогда и блюда будут 

лучше и 

обслуживание.

Вполне Не знаю Не совсем Вполне Вполне

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем
Завышенная цена, 

Однообразное меню

Не 

удовлетворяет
Не совсем Не совсем Вполне Не совсем

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Вполне Не знаю
Не 

удовлетворяет
Не удовлетворяет

Низкое качество 

обслуживания, 

Однообразное меню

Не совсем Не знаю
Не 

удовлетворяет
Не совсем Не совсем

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Не знаю Не удовлетворяет

Неопрятное 

помещение, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню



Вполне Не знаю Не совсем Вполне Вполне

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Вполне Вполне Вполне Не знаю

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам

Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не совсем Вполне Вполне Вполне
Завышенная цена, 

Однообразное меню

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню

Вполне Не знаю Вполне Вполне Не совсем

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Не знаю Вполне Вполне Не совсем
Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Вполне Не совсем Вполне Вполне

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества



Вполне Не знаю Не совсем Вполне Не совсем

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Не совсем Вполне Не совсем Вполне Не удовлетворяет

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю Не знаю

Неопрятное 

помещение, 

Завышенная цена, 

Низкие вкусовые 

качества

Не совсем
Не 

удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Вполне Вполне

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, Низкие 

вкусовые качества

Вполне Вполне Вполне Не совсем Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не 

удовлетворяет

Не 

удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Вполне Вполне

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Не удовлетворяет

Однообразное меню, 

Низкие вкусовые 

качества

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне
Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Однообразное меню



Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам

Не знаю Вполне Вполне Вполне Вполне Завышенная цена

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Завышенная цена, 

Однообразное меню, 

Длительное 

ожидание в очереди

Вполне Вполне Вполне Вполне Вполне Не наблюдал

Не знаю Не знаю Вполне Не совсем Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, По 

моему мнению, еда 

не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не знаю Не знаю Не знаю Вполне Не знаю

Низкое качество 

обслуживания, 

Неопрятное 

помещение, 

Длительное 

ожидание в очереди

Не совсем Не совсем Не совсем Вполне Не совсем

Однообразное меню, 

По моему мнению, 

еда не безопасна по 

санитарно-

эпидемиологическим 

качествам, Низкие 

вкусовые качества



Не 

удовлетворяет

Не 

удовлетворяет
Не совсем Вполне Не совсем

Низкое качество 

обслуживания, 

Неопрятное 

помещение, 

Завышенная цена, В 

столовой часто 

пахнет канализацией 

Не знаю Вполне Не знаю Вполне Не знаю
Длительное 

ожидание в очереди



Устраивает ли 

Вас ценовая 

политика в 

столовой 

университета?

Устраивает 

ли Вас 

график 

работы в 

столовой?

Обсчитывали 

ли вас в 

столовой?

Что именно вас не 

удовлетворяет в 

качестве блюд? 

(возможны 

несколько 

вариантов ответов)

Ваши пожелания 

по поводу 

организации 

работы и 

обеспечения 

качества питания в 

столовой?

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет все устраивает 

Все хорошо, это 

же столовая, а не 

ресторан или 

кафешка 

Затрудняюсь 

ответить

Затрудняюсь 

ответить
Нет Не знаю 

Нужно больше 

пространства 

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Все устраивает! Все устраивает!

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Разнообразить 

подлив и сделать 

его вкуснее

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций
Пожеланий нету

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет все хорошо

2 человек на 

раздачу

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Больше бы 

посадочных мест...

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Разнообразное 

меню закусок, 

первых/вторых 

блюд 

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Нет Удовлетворяет Пожеланий нет

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций

Снижение цены, 

больше салатов и 

вторых блюд не 

хватает 

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Побольше 

помещение и еды. 

Когда приходишь в 

обеденный 

перерыв мест за 

столами нет, а 

после обеденного 

перерыва уже 

нет(((

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций
Снижение цен

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Да, редко Вкус

Добавить первое 

блюдо и увеличить 

ассортимент 

напитков. 



Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Нет Вкус, Внешний вид

Затрудняюсь 

ответить

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Нет Внешний вид

Разрешить 

студентам греть 

свою еду без 

недовольств со 

стороны 

персонала буфета 

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

пожеланий нет, 

все устраивает 

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет -

Хотелось бы 

заменить посуду 

на факультете и 

увеличить 

количество солонок

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Сделать меню 

более удобным 

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Вкус, Внешний вид

Убрать 

одноразовую 

посуду, 

разнообразить 

меню, мы хотим 

сырники

Цены завышены
Затрудняюсь 

ответить
Нет Внешний вид

Больший 

ассортимент

Затрудняюсь 

ответить

Скорее не 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Писать цены не на 

доске ( там 

половину не 

разобрать)

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Все нравится Печь больше рыбы



Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет

Иногда попадаются 

волосы в еде, 

много теста в 

пирожках и мало 

начинки, трубочки 

не полностью со 

сгущенкой🥲

Нанять второго/ 

третьего человека, 

чтобы на кассе 

постоянно кто-то 

был и не 

приходилось звать 

и ждать 

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Все удовлетворяет

Надеюсь решиться 

вопрос с долгими и 

длинными 

очередями:(

Затрудняюсь 

ответить

Устраивает в 

полной мере
Нет Удовлетворяет

Качество хорошее, 

а от того что народ 

напишет о высоких 

ценах, они меньше 

не станут

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает

Да, и слишком 

часто

Малый объем 

порций

Сырники, убрать 

одноразовую 

посуду

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Более 

разнообразное 

меню по 

соответствующим 

ценам, особенно 

салаты, так как 

сейчас их очень 

мало и все они с 

одинаковым 

наполнением

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Часто сухая 

выпечка, все 

накладывают 

одним половником. 

Купил рис, поел 

заодно и гречки

Должно быть 

больше 

сотрудников. Хотя 

бы два. Один на 

кухне, другой на 

раздаче. Женщина 

часто не успевает 

и приготовить и 

помыть и продать 

все. Из-за чего 

некоторые блюда 

могут быть не 

свежими и 

женщина из-за 

усталости злая.

Затрудняюсь 

ответить

Затрудняюсь 

ответить
Нет Внешний вид

Надевать перчатки 

во время подачи 

еды, не подавать 

ее голыми 

руками!!! 



Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет Ничего

Было бы славно 

греть еду, не 

отвлекая 

работника от 

обслуживания 

(микроволновка 

для саморазогрева) 

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Да, редко Вкус, Внешний вид

Больший выбор 

продуктов, цены, 

сменить внешний 

вид ВСЕГО, 

включая и вид 

блюд 

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет

Порции 

нормальные. 

Гарнира даже 

много кладут, не 

всегда получается 

съесть

-

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Вежливее 

относиться к 

покупателям

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет

Выпечка не свежая 

:засушенные 

пирожки, где 

больше теста, чем 

начинки и качество 

не соответствует 

цене

Количества 

работников в 

столовой не 

хватает, один 

повар не успевает 

делать всё 

разом.Поэтому 

хотелось бы 

увеличения 

состава 

работников 

столовой

Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Нет Вкус

Понизить цены, 

персонал по 

дружелюбнее 

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Да, редко Внешний вид .

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Все устраивает -

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Нет Внешний вид

чаще освежать 

салаты



Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет Вкус

Свободный доступ 

к микроволновке

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

можно 

разнообразить 

ассортимент, за 

счет заключения 

договора и/или 

покупки в розницу 

полуфабрикатов у 

комбината 

детского питания 

"Вкусно!" 

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Да, редко

Качество 

удовлетворяет

Убрать 

пластиковую 

посуду, поставить 

второго человека 

на обслуживание 

Затрудняюсь 

ответить

Затрудняюсь 

ответить
Нет

Малый объем 

порций, Вкус
.

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций

Сделать меню 

разнообразным 

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Все удовлетворяет -

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет - -

Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций, Вкус

Увеличение 

объема порций, 

бо́льшее 

разнообразие 

холодных блюд и 

напитков и 

улучшение 

вкусовых качеств

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Устраивает в 

полной мере
Нет -------- ------



Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Да, редко

Вкус, Внешний вид, 

Запах

Хотим нормальную 

посуду, не компот 

этот из каркадэ, а 

компот или морс 

вкусные. Почему 

столовая работает 

с 10:00? 

Ту женщину не 

дозовешься, 

шансон играет. 

Почему 

микроволновка не 

в общем доступе? 

Это замедляет 

очередь и не 

удобно ждать 

рядом с кассой. А 

ещё цены хорошо 

бы указать рядом с 

блюдами, у неё 

спрашивать 

желания ни о чём 

нет, а искать на 

доске что 

нацарапано, долго, 

Затрудняюсь 

ответить

Скорее не 

устраивает
Нет

Вкус, Внешний вид, 

Выпечка засохшая!

Выпечка должна 

быть накрыта, 

иначе происходит 

засыхание. 

Булочки стоят на 

обычном 

пластиковом 

подносе, возможно 

они даже падают 

на пол, т.к. 

находятся высоко.

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций

Снизить цены и 

поменять посуду

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Все устраивает

Не очень удобное 

расположение цен 

на блюда, были бы 

они поближе к 

товару, чтобы 

соазу понимать 

что и сколько стоит 



Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Дополнительный 

повар. 

Разнообразить 

меню вторых блюд

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Да, редко

Малый объем 

порций

Больше порции и 

не брать оплату за 

одноразовую 

посуду 

Да, в полной 

мере

Скорее не 

устраивает
Нет Вкус

Каждый день одни 

и те же салаты. 

Профзавтрак дают 

неохотно, тарелки 

с кашей 

практически 

швыряют. 

Недовольны тем, 

что студенты 

приходят за своей 

бесплатной кашей. 

Каша на воде и 

без масла, есть 

сомнения, что 

именно так и 

задумано.

Затрудняюсь 

ответить

Устраивает в 

полной мере
Нет Удовлетворяет

Нет пожеланий, 

все нравится 

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Да, редко

Малый объем 

порций, Внешний 

вид

Больше блюд, 

больше напитков, 

меньше цена 

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций, Вкус

На протяжении 

нескольких лет в 

столовой БПФ на 

продаже 

однообразные 

блюда. 

Практически нет 

выбора. Котлеты 

по качеству вкуса 

на низком уровне.

Также для такого 

факультета, как 

наш, который 

выпускает 

специалистов в 

области экологии 

недопустимо 

использование 

одноразовый 

посуды! 

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций

Добавить больше 

салатов и десертов



Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Устраивает

Увеличить 

разнообразие всех 

блюд и напитков

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Удовлетворяет Все нормально

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет Вкус

Нужен второй 

работник. 

Да, в полной 

мере

Скорее не 

устраивает
Нет Вкус

Больше 

ассортимент блюд

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций, Внешний 

вид

надо добавить

Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций
Хайп? 

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Ничего

Отличная 

столовая по 

сравнению с 

другими 

факультетами. Из 

минусов могу 

вспомнить, только 

маленькое 

количество мест, 

особенно в обед. 

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет

Вкус, кажется 

иногда, что 

профком каша без 

молока, соли, не 

говоря о сахаре 

(пресная, короче 

говоря). в пирожках 

начинка в самой 

середине, а так 

будто хлеб ешь.

разнообразнее 

меню, в салатах 

меньше майонеза

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет

Вкус, Внешний вид, 

Не всегда всё 

свежее

Своевременное 

избавление от 

несвежих 

продуктов не 

помешает. А всем 

вкусам может и не 

угодить

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет Вкус

Уменьшение цен, 

обеспечение 

большего 

разнообразия 

холодных закусок



Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Котлеты не очень 

вкусные, гарнир 

часто недосолен, 

пюре бывает с 

комочками, курица 

очень вкусная👍 А 

так, всё хорошо

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций

Для столовой все 

вполне неплохо. 

Только 

пробегающие 

тараканы 

расстраивают.

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Побольше и 

разнообразнее 

меню, не платить 

за посуду ещё 

дополнительно к 

тому что берёшь 

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Малый объем 

порций

Снизить цены , 

сделать 

разнообразное 

меню

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Все удовлетворяет

Не все блюда, 

продоваемые в 

столовой есть в 

меню (сложно 

отследить цену). 

Хотелось бы, 

чтобы меню 

иногда менялось. 

Хочу гуляш

Да, в полной 

мере

Скорее не 

устраивает
Нет Удовлетворяет всё 

Нужно добавить 

хотя бы одного 

сотрудника, 

принимающего 

заказы

Да, в полной 

мере

Скорее не 

устраивает
Нет Все устраивает🥲

Обязателно нужно 

добавить ещё 

одного сотрудника, 

чтобы очередь 

двигалась 

быстрее. Хотелось 

бы большего 

разнообразия в 

меню.

Спасибо за 

заинтересованност

ь ) 

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Исправление 

ситуации по 

нехватке блюд 

после большого 

между парами: 

еды почти не 

остаётся



Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Нет Вкус

Чтобы котлеты на 

вкус не были 

похожи между 

собой, что курица, 

что свинина запах 

один, и гарнир 

слабо солёный 

Затрудняюсь 

ответить

Скорее не 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций, Вкус

Увеличить 

разнообразие, 

вкусовые качества 

и размеры порций

Цены завышены
Затрудняюсь 

ответить
Нет

Малый объем 

порций
-

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Да, редко

Малый объем 

порций, Вкус
/

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере

Да, и слишком 

часто

Иногда волос в еде 

(не мой)

Меньше унижений 

за кашу по 

профсоюзному 

билету ( 

спрашивают есть 

ли деньги на 

нормальную еду. 

Установленная, 

твёрдая цена на 

все. 

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет Вкус

Возможно, стоит 

нанять ещё одного 

работника

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций, Вкус
Обновить меню

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Внешний вид

Разнообразие 

блюд

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет - -



Цены завышены
Скорее не 

устраивает
Нет

ПЛАСТИКОВАЯ 

ПОСУДА 

Больше пищи 

делать, ведь уже 

после обеда 

нечего есть, в 

пары ещё идут!

Убрать 

пластиковую 

посуду

Цены завышены
Устраивает в 

полной мере
Нет

Качество 

удовлетворяет

Я готова есть всё, 

снизьте, 

пожалуйста, цену

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Разнообразие 

блюд

Да, в полной 

мере

Устраивает в 

полной мере
Нет Всё устраивает Нет

Затрудняюсь 

ответить

Скорее не 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций, Внешний 

вид

-

Да, в полной 

мере

Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Устранить запах 

канализации, 

диетические блюда 

Цены завышены
Скорее 

устраивает
Нет Вкус

Добавить 

холодильники для 

хранения готовых 

блюд (желательно 

закрытые). 

Добавить второго 

работника, чтобы 

каждый выполнял 

свои обязанности. 



Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

устраивает
Нет

Малый объем 

порций, Не 

соответствует цене 

качество 

продуктов, 

используются 

дешевые сыры, 

колбасы, вялые 

овощи, рис иногда 

пахнет мышами, 

бывало по 

понедельникам 

вторые блюда 

были холодными 

(словно из 

холодильника) не 

смотря на то что 

порцию подогрели

1) большее 

пространство

2) цвет стен более 

приглашённый

3) отсутствие 

запахов 

канализации

4) стеклянная 

посуда

5) использование 

качественных 

продуктов

Никогда не 

задумывался (-

лась)

Скорее 

устраивает
Нет Внешний вид -


